(A dokumentum let6ltése/nyomtatasa: ITT)

Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezelo

A https://mobilhazakbaja.hu/ internetcimen elérheté webhelyet az

ANECAR Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Roviditett név: ANECAR Kift.

Cégjegyzékszam: 03-09-133689

Addszam: 27930838-2-03

Székhely: 6500 Baja, V. Korzet tanya 56. 2. ajto
Postacim: 6500 Baja, Monostori tt 56.

Telefon: +36 20 775 4920

E-mail cim: gergokoteles88@gmail.com
Webhely: https://mobilhazakbaja.hu/

(a tovabbiakban: Adatkezeld) lizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozé jogszabalyok, a tajékoztaté hatalya

2.1. A fent meghatarozott internetcimen elérhetd webhelyet (a tovabbiakban:
webhely) ilizemeltetd fent meghatarozott Adatkezelé (a tovabbiakban:
Adatkezeld) szolgéltatdsat Magyarorszagrol nyujtja. Ennek értelmében a
szolgaltatas nyUjtasara, valamint a Felhasznalokra a szolgaltatas igénybevétele
soran (az adatkezelésre vonatkozoan is) a magyar és az europai jog az iranyado.
Adatkezel6 a Felhasznalok adatait elsdsorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol,
valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az
Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL térvény (Ekertv.)
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rendelkezései szerint kezeli.

2.2. Jelen tajékoztatd hatalya a https://mobilhazakbaja.hu/ webhely (a
tovabbiakban: webhely) hasznélata, az ott elérhetd szolgaltatasok
igénybevétele soran megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen t4jékoztatd értelmében Felhaszndlo: a webhelyet bongészo, illetve a
webhely szolgéltatasait, funkcioit hasznald természetes személyek, akik az
adatkezelésben érintettek.

3. Informacidtechnolégiai  szolgaltatais  miikodésének  biztositasahoz
kapcsolodo adatkezelés

3.1. Adatkezeld a webhely iizemeltetéséhez siitiket alkalmaz.

3.2. Adatkezel¢ a siitik altal megvalositott adatkezelésrol kiilon tajékoztatot bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztato a siitik alkalmazasarol.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodé adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhely ,,Kapcsolat” meniipontjabol
elérhetd tlizenetkiildd feliiletének hasznélataval, vagy e-mail tjan a webhelyen
feltiintetett e-mail cim(ek) hasznélatdval Adatkezeldnek {iizenetet kiildd
Felhasznalok.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan
a Felhasznald hozzajarulasa. Felhasznaldo a hozzéjarulast az e-mail
elkiildésével adja meg.

Felhaszndlo jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a visszavonds elott végzett adatkezelés
jogszerliségét. Amennyiben Felhaszndlo az iizenet megvalaszolasa el6tt vonja
vissza a hozzdjarulasat, akkor Adatkezelé nem folytatja az {izenetvaltast, a
kordbban feltett kérdésekre nem valaszol, mivel torolnie kell a hozzajarulas
alapjan kezelt adatokat.

4.3. Kezelt adatok kore:

az uzenetet kiildo Felhasznalo:
- Neve,
- e-mail cime,
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4.4,

4.5.

4.6.

az uzenet

- targya,

- tartalma,

- és az ezekbdl levonhat6 kovetkeztetések.

Az adatkezelés célja: Adatkezeldvel torténd ilizenetvaltas lehetové tétele a
Felhasznal6 szdmara.

Az adatkezelés id6tartama: amennyiben az iizenetvaltas nyoman nem jon létre
szerzOdés, abban az esetben az lizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznalo
igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az ilizenet megvalaszolasat/igény
teljesitését kovetden torli az e célbol kezelt adatokat. Amennyiben az
informdcidcserére tobb, kapcsolodd témaju lizenetvaltassal keriil sor, abban az
esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetden
torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az lizenetvaltds nyoman szerzddés jon létre, €s az iizenetek
tartalma a szerzddés szempontjabol Iényeges, abban az esetben a szerzddéses
jogviszonybol fakadd kovetelések eléviilési idejének — ami alapesetben a
kovetelés esedékessé valasatol szamitott 5 év — elteltéig kezeli az adatokat az
Adatkezeld. Az eléviilés esetleges megszakaddsa az adatkezelés idGtartamat az
eléviilés bekovetkezésének 1j iddpontjaig meghosszabbitja.

Az adatok taroldsanak modja: elektronikus uton, Adatkezeld informatikai
rendszerében elkiilonitett adatdllomanyban.

5. Cimzettek (adatfeldolgozok)

Adatkezel6 adatfeldolgozoként vesz igénybe az aldbbi gazdalkodo

szervezeteket.
5.1. Térhelyszolgaltato
5.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tajékoztatd szerinti
Felhasznalok.
5.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Shoprenter Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Shoprenter Kft.



5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

Cégjegyzékszam: 09-09-020636
Adoszam: 23174108-2-09

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Postacim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefon: +36 1 234 5012

E-mail cim: info@shoprenter.hu
Webhely: https://www.shoprenter.hu/

gazdasdgi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjelolt Osszes adatot potencidlisan érinti, a Felhasznald
altal igénybe vett funkcidk hatarozzak meg a konkrét adatkort, az egyes
adatkezelésekrdl szolo fenti fejezetek szerint.

Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: a webhely
informacidtechnologiai értelemben vett miikddésének biztositasa, az ehhez
sziikséges elektronikus tarhely biztositdsaval.

Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, az adatok
feldolgozasa kizardlag a webhely informatikai értelemben vett
tizemeltetéséhez sziikséges elektronikus tarhely biztositasat jelenti.

5.2. Weboldal szoftveres kornyezetét biztositd szolgéltatd

5.2.1.

5.2.2.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogatd
Felhasznélok a webhely altal biztositott szolgéltatasok igénybevételétdl
fiiggetleniil.

Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a
Shoprenter Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Shoprenter Kft.
Cégjegyzékszam: 09-09-020636
Adészam: 23174108-2-09

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Postacim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefon: +36 1 234 5012

E-mail cim: info@shoprenter.hu
Webhely: https://www.shoprenter.hu/
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gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal keretrendszerét fejlesztd szolgéltatot
(a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

5.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a jelen
tajékoztatoban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

5.24. Az adatfeldolgoz6 1génybevételének célja: a webhely
informacidtechnologiai értelemben vett miikodésének biztositasa, az ehhez
sziikséges weboldal szoftver igénybevételével.

5.2.5. Adatfeldolgozas jellege: elektronikus tton torténik, az adatok feldolgozéasa
kizar6lag a webhely informatikai értelemben vett lizemeltetés¢hez sziikséges
technikai miveleteket jelenti.

5.3. Elektronikus levelezd szoftver ¢és tarhely biztositdsahoz kapcsolodo
adatfeldolgozas

5.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tajékoztatoban megjelolt
Felhasznalok, akikkel Adatkezel6 elektronikus levelezés utjan tartja a
kapcsolatot.

5.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Google Ireland Ltd.

Cégjegyzekszam: 368047

Adoszam: IE 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt tarhely
szolgaltatojat €s szoftver fejlesztdjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

5.3.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: elsdsorban az érintett neve és e-
mail cime, masodsorban a Felhasznald altal elektronikus levélben
megkiildott tovabbi adatok.

5.34. Az adatfeldolgozok igénybevételének célja: az elektronikus levelezés
miukodésének biztositasa.
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5.3.5. Az adatfeldolgozéds jellege: elektronikus uton torténik, az adatok

5.4.

feldolgozéasa kizardlag az elektronikus levelezés informatikai értelemben
vett lizemeltetéséhez sziikséges tarhely mukodoképességének biztositasat
jelenti.

Adatkezeld a jelent tdjékoztatdban megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil mas
adatfeldolgozot nem vesz igénybe, tovabbi Cimzetteknek nem ad at személyes
adatot. Amennyiben birdsagi vagy mas hatdsagi eljardsban az sziikségessé
valik, az eljar6 megkeresésére Adatkezel0 atadja a sziikséges személyes
adatokat.

6. Adatvédelem, adatbiztonsag

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Adatkezelé az adatkezelési ¢és adatfeldolgozasi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel
valamint belsd eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsarol. Megfeleld
intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabodl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

Az adatok kezelése csak a jelen tdjékoztatoban meghatarozott és térvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges ¢€s aranyos mértékben torténik, a
vonatkozd jogszabalyok ¢és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi
intézkedések mellett.

Az Adatkezeld titkositott adatdllomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési
célonként elkiilonitett adatkezelési listdkban tarolja a kezelt adatokat,
melyekhez Adatkezeld meghatirozott — jelen t4jékoztatoban megjelolt
tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat ellatd — alkalmazottai férhetnek
hozza, akiknek munkakori feleldssége az adatok védelme ¢€s e tajékoztatonak
¢s a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleld feleldsségteljes kezelése.

Adatkezel6 az altala igénybe vett adatfeldolgozokkal a vonatkozo
jogszabalyok betartasara és az adatbiztonsag megfeleld szintli garantalasara
kotelezo tartalmu adatfeldolgozasi szerzddést kot.



7. Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

7.1. Téajékoztatashoz valo jog

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd elolvasasaval barmikor t4jékozodhat a
Felhasznalo6 az adatkezelésrol. A Felhasznald kérésére szobeli tajékoztatas is
adhato, feltéve, hogy mds modon igazoltdk a  Felhasznald
személyazonossagat. Az adatkezeléssel ¢érintettsége alatt, illetve azt
kovetden i1s kérhet a Felhasznal6 tajékoztatast. A tjékoztatas az adatkezelés
minden lényeges részletére, valamint a Felhasznalo jogainak gyakorlasi
modjara 1s kiterjed. A Felhasznalot kérelmére Adatkezelé a Felhasznald
kérelmei alapjan meghozott intézkedésekrdl — vagy elmaradasuk okardl a
panasz eldterjesztésére rendelkezésre allo forumok megjelolésével — is
tajékoztatja.

A tajékoztatas megadasa dijmentes. Ha a Felhasznélo kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informécid vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl Osszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem benyujtasatél szadmitott legrovidebb 1d6 alatt (indokolatlan
késedelem nélkiil), de legkésdbb egy honapon beliil Adatkezelé megadja a
tajékoztatast.

7.2. Hozzéaférési jog

7.2.1.

1.2.2.

7.2.3.

A Felhasznéalonak joga van hozzaférni a rdla kezelt adatokhoz. Ilyen irdnya
kérelme esetén az Adatkezeld tijékoztatja 6t arrdl, hogy a Felhasznald
személyes adatai tekintetében van-e folyamatban adatkezelés, illetve a
konkrét adatkezeléssel kapcsolatban minden Iényeges koriilményrol.

A hozzaféréshez vald jog értelmében a Felhasznalé masolatot kérhet az
Adatkezeld altal kezelt személyes adatair6l, melyet Adatkezeld dijmentesen
biztosit szamara az els¢ alkalommal. A tovabbi masolatokeért az Adatkezeld
az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel.

A masolatot széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja
rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha a Felhasznaldé masként kéri.



1.2.4.

A kérelem benyujtasatél szadmitott legrévidebb 1d6 alatt (indokolatlan
késedelem nélkiil), de legkésdbb egy honapon beliil Adatkezeld biztositja a
fentiek szerint a hozzaférést.

7.3. A helyesbitéshez val6 jog

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhasznalo jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
utjan torténd — kiegészitését.

Felhasznaldo kérésére az Adatkezeld6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiti, illetve indokolt esetben kiegésziti a rd vonatkozd pontatlan
személyes adatokat.

7.4. A torléshez val6 jog

7.4.1.

7.4.2.

Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezeld
pedig koteles arra, hogy a Felhasznédlora vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybol azokat

gyljtottek vagy mas modon kezelték;

b) a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (a jelen tajékoztatd targyat képezd
adatkezelések koziil csak a hozzdjarulas alapjan végzett, kovetkezd
fejezetekben bemutatott adatkezelések esetében all fenn:

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszoldsahoz kapcsolodo adatkezelés;

C) a Felhasznalo¢ tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 Eurdpai Unids vagy
tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

A jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges adatokat a Felhasznalo erre iranyul6 kérelme esetén sem koteles



torolni Adatkezeld, ugyanigy azokat sem, amelyek kezelése a Felhasznald
vagy mas természetes személy 1étfontossagu érdekeinek védelme miatt, vagy
az Adatkezelére alkalmazand6 unidés vagy tagéillami jog szerinti
kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek. Alapesetben azonban a megdrzési
1d6 elteltével Adatkezeld kérelem nélkiil is torli az adatokat.

7.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

A Felhasznalo kérésére az Adatkezelo korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljestil:

a) a Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznéldsanak korlatozasat;

) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de a Felhasznalo igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) a Felhasznalo tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az iddtartamra vonatkozik, amig megéllapitdsra nem keriil, hogy az
Adatkezeld jogos érdekei elsdbbséget ¢élveznek-e a Felhasznald jogos
érdekeivel szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak a Felhasznaldo hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
eléterjesztéseéhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezeli Adatkezeld.

Az Adatkezel6 a Felhasznalot, aki vitatta a személyes adatok pontossagat, és
ez alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

7.6. A személyes adatok helyesbitésé¢hez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés

korlatozashoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

Adatkezeld a helyesbitésrdl, a korlatozasrol és a torlésrél a Felhasznalot,
tovabba mindazokat a cimzetteket értesiti, akiknek korabban az adatot
tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha lehetetlennek bizonyul, vagy
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aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

7.7. Adathordozhatosaghoz valo jog

7.7.1.

1.7.2.

7.7.3.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezeldnek tovébbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyoznd az az adatkezeld, melynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznalo hozzajarulasan vagy a vele kotott

szerzddésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

A jelen tdjékoztatdo targyat képezé adatkezelések koziil az alabbi
fejezetekben bemutatott adatkezelések felelnek meg a fenti feltételeknek,
tehat ezek tekintetében gyakorolhat6 az adathordozhatdsaghoz valo jog:
a) ahozzajarulas alapjan végzett:

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodé adatkezelés.

Az adatok hordozhatosagahoz val6 jog fentiek szerinti gyakorldsa sordn a
Felhasznalo jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje
a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

7.8. A tiltakozéashoz valé jog

7.8.1.

7.8.2.

Felhasznald a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat a
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat csak akkor kezelheti
tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a Felhasznal6 érdekeivel,
jogaival ¢és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztésehez, érvényesitésehez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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8. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A 7. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezeld. Ha az érintett Felhasznald kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlédé jellege miatt — talzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezeésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a Felhasznalot
a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmésolatok kiaddsat
is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarid6
meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil t4jékoztatja a
Felhasznalot. Ha az érintett Felhaszndlo elektronikus tton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus ton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az
¢érintett Felhasznal6d azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznald kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okair6l, valamint arrél, hogy az érintett Felhasznalo panaszt nyujthat be a 9.
pontban megjelolt feliigyeleti hatdsagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

Felhaszn4dlo barmilyen, a személyének azonositdsat lehetdvé tevd
modon beterjesztheti  kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd
Felhaszndlo azonositdsa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak
az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétségei
vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett Felhaszndldé személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Felhasznalo kérelmeit postai uton Adatkezeld 6500 Baja, Monostori ut 56.
alatti cimére, e-mailben a gergokoteles88@gmail.com e-mail cimre juttathatja
el. E-mailben kiildott kérelmet AdatkezelS csak akkor tekint hitelesnek, ha azt
a Felhasznal6 Adatkezelének megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl
kiildik, ugyanakkor a masik e-mail cim haszndlata nem jelenti a kérelem
figyelmen kiviil hagyasat. E-mail eset¢ben a kézhezvétel idOpontjanak az
elkiildést kovetd els6 munkanapot kell tekinteni.
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9. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birosag eldtt gyakorolhatjak, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosdghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Cim: Magyarorszag, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: Magyarorszag, 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: https://naih.hu/

A birdsagi ut valasztasa esetén a per — az érintett Felhasznalo valasztasa szerint — az
¢érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszek eldtt is megindithato,
mivel a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

2024. november 18.

ANECAR Kift.
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